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Dobrý den panī Koláčková, 
 
Chtěla bych Vám velmi poděkovat za Vaše profesionální a vstřícné jednánī. Jste velmi ochotná a vždy 
připravená pomoci. Díky Vám se mi podařilo naši babičku Ilonu Novotnou přemístit blíže k místu 
jejího rodiště. Pomohla jste mi se zajištěním praktické lékařky, což je v dnešní době téměř nemožné. 
Díky Vaší profesionální péči se nám podařilo i zajistit vše potřebné pro převoz do domova pro 
seniory, který se nám podařilo pro babičku zajistit. 
 
Velmi chválím i lidský, pečlivý a profesionální přístup všech děvčat - pečovatelek. Babička byla ve 
Vašem Domově domácí péče opravdu jako v bavlnce. Dodnes vzpomíná na návštěvu Mikuláše, 
roztomilého malého čertíka a andílka, kterého dostala má vystaveného v domě pro seniory. 
 
Nemohu také zapomenout na pečlivou práci mladé paní, která má na starosti úklid a přípravu stravy. 
Kromě toho, že je vždy všude vzorný pořádek, je i velmi empatická a pozorná ke všem obyvatelům - 
klientům domova. 
 
Zkrátka děkuji celému kolektivu za vzornou péči a všem přeji příjemné prožití vánočních svátků a 

šťastný nový rok        
 
S úctou  
 
Lenka Omastová 
 


