Od: Lenka Omastova <L.Omastova@seznam.cz>
Komu: DDP Bilovice nad Svitavou <ddpbilovice@seznam.cz>
Datum: 19. 12. 2023 21:23:36

Dobry den pant Kolackova,

Chtéla bych Vam velmi podékovat za Vase profesionalni a vstficné jednant. Jste velmi ochotnd a vidy
pfipravena pomoci. Diky VAm se mi podafilo nasi babi¢ku llonu Novotnou premistit blize k mistu
jejiho rodisté. Pomohla jste mi se zajisténim praktické Iékafky, coz je v dnesni dobé téméf nemozné.
Diky Vasi profesiondlni péci se ndm podafilo i zajistit vSe potifebné pro prevoz do domova pro
seniory, ktery se nam podafilo pro babicku zajistit.

Velmi chvalim i lidsky, peclivy a profesionalni pfistup vSech dévcat - peCovatelek. Babicka byla ve
Vasem Domové domdci péce opravdu jako v bavince. Dodnes vzpomina na navstévu Mikulase,
roztomilého malého Certika a andilka, kterého dostala ma vystaveného v domé pro seniory.
Nemohu také zapomenout na peclivou praci mladé pani, kterd ma na starosti Uklid a pfipravu stravy.
Kromé toho, Ze je vidy vSude vzorny poradek, je i velmi empaticka a pozorna ke viem obyvatelim -

klientdm domova.

Zkratka dékuji celému kolektivu za vzornou péci a vSem preji prijemné proziti vanocénich svatkd a
$tastny novy rok

S Uctou

Lenka Omastova



